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Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der
Sprachformen méannlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sémtliche
Personenbezeichnungen gelten gleichermaf3en flr alle Geschlechter.

Qualitats-Charta

Wir Expert-Member des Club 55 verpflichten uns:

In allen Bereichen, wie Markten, Strategien, Strukturen oder
Methoden international zu denken.

Die Ziele und Interessen unserer Kunden konsequent zu
verfolgen.

Vor der Aufnahme jeder Aktion eine umfassende Analyse
des Unternehmens und seiner speziellen Situation, seiner
Mittel und seines Umfeldes, in dem es wirkt, zu erstellen.

Jede Information, welche wir im Rahmen unserer Tatigkeit
erhalten, als vertraulich zu behandeln.

Nur Auftrage zu Ubernehmen, flr deren erfolgreiche
Erfallung wir Kompetenz und Erfahrung mitbringen.

Auftrage zurickzuweisen, deren Erflllung gegen Recht,
Moral oder die Umwelt verstossen wlrde. Bei Auftragen mit
fragwlrdigem Ergebnis unsere Kunden Uber unsere Zweifel
ausdrucklich zu informieren.

Im Falle einer Verhinderung, Mitarbeitende oder Kollegen als
Stellvertreter zu benennen, deren Zuverlassigkeit und
Berufstlichtigkeit bewiesen wurde und fir welche wir uns
verbulrgen.

Die DurchfUhrung und die Ergebnisse der empfohlenen
Aktionen objektiv hinsichtlich der vereinbarten Ziele zu
kontrollieren.

Business Experts for
Marketing and Sales
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9 Nach neuen Ideen und Methoden zu suchen, die dazu
B geeignet sind, unseren eigenen und den Fortschritt unserer
Partner zu férdern.

‘I O Nur die Methoden zu férdern, die nach unserer eigenen
" Erfahrung oder der unserer Kollegen als zuverlassig gelten.
Gegenuber Neuerungen aufgeschlossen zu sein, ohne dabei
Modestrémungen nachzugeben.

‘I‘I In einem offenen und kollegialen Geist die Frichte unserer

= Arbeit und die gemachten Erfahrungen an die Mitglieder der
Gemeinschaft weiterzugeben, vornehmlich durch die
Statements und die Jahreskongresse.

‘I 2 An einer standigen Verbesserung der Qualitat unserer
" | eistungen fur den Kunden, wie fur unsere Kollegen zu
arbeiten und dieses Verhalten stetig zu férdern.

Der amtierende Prasident Der amtierende Schatzmeister
René Michael Weber Dr. Beat BUhlmann

Ich erklare hiermit, dass ich mich als Mitglied des Club 55 an die
Grundsatze der Qualitats-Charta halten werde.
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